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M. Mesut TOPRAK

BAŞKANDAN

GELECEĞİ KAZANMAK 
BUGÜNÜ DEĞİŞTİRMEKTEN GEÇER

Dünya müthiş bir hızla değişiyor. Teknolojideki gelişmeler, içinde 
bulunduğumuz sektörleri baştan aşağı dönüştürürken, iş yapış 
şekillerimizi ve bununla birlikte başarı kriterlerini yeniden tanım-
lıyor.

Bundan 15-20 yıl önce yüksek ticari performans ve güçlü bi-
lançolar şirketlerin başarılı olarak görülmesi için tek başlarına ye-
terliydi. Günümüzde ise bir şirketin başarısı yarattığı toplumsal 
fayda ve yeni nesiller için ortaya koyduğu sürdürülebilir gelecek 
vizyonuyla ölçülüyor. 

Şirketler tüm paydaşlarına ilham vermek, etki alanı yaratmak, 
sürdürülebilir bir geleceğin kültür dönüşümüyle mümkün olabili-
ceğini ortaya koymak için kendi sınırlarını zorluyor.

Kökleri bundan 42 yıl öncesine dayanan Tay Group olarak, faali-
yette bulunduğumuz tekstil, turizm ve gayrimenkul sektörlerinde 
bahsettiğimiz bu kültür dönüşümünün öncü şirketlerinden biri ol-
manın gururunu yaşıyoruz. 

İstanbul’da faaliyetlerine devam eden Four Seasons markalı iki 
otelimizden edindiğimiz yüksek tecrübe ile yıllardır, attığımız her 
adımın temeline insanı koyuyor; hayata geçirdiğimiz yatırımların 
daha sürdürülebilir, daha çevreci, daha yeşil bir geleceğin teminatı 
olmasına özen gösteriyoruz. Bu vizyonu yeni projemiz Four Sea-
sons Resort Bodrum'da da devam ettiriyoruz.

Ünlü Tarihçi Homeros tarafından ‘Ebedi Mavilikler Cenneti’ olarak 
adlandırılan; köklü tarihi boyunca dünyanın sayılı harikalarına ev 
sahipliği yapan Bodrum’da hayata geçirmeye hazırlandığımız Four 

Seasons Resort Bodrum projemizin, sadece misafirlerine suna-
cağı yüksek kalite ve konforla değil aynı zamanda sürdürülebilirlik 
odaklı çevreci yaklaşımıyla da dünyaya örnek olacağına yürekten 
inanıyoruz. 

Raporumuzun ilerleyen sayfalarında, bu projenin sürdürülebilirlik 
yaklaşımının somut örneklerini bulacaksınız. Kaynak kullanımı-
nı azaltmanın aslında ufak dokunuşlarla bile mümkün olduğunu; 
daha sürdürülebilir bir geleceğe uzanan yolun ise ortak bir vizyonu 
sahiplenmekten geçtiğini göreceksiniz.

Bu vesileyle, bu ortak vizyonu sahiplenen, paylaşan, daha iyi bir 
dünya için elini taşın altına koymaktan asla çekinmeyen 9 bin ki-
şilik Tay Group ailesinin her bir ferdine; şirket ekosistemimiz içeri-
sindeki her bir paydaşımıza ayrı ayrı teşekkür etmek isterim.

Bugün elimizdeki bazı istatistikler bize en ufak dokunuşların bile 
ne büyük sonuçlar yaratabileceğini göstermeye yetiyor. Mesela 
dünyada 1 ton kağıt üretmek için 24 ağaç kesmek zorunda kalı-
yoruz. Ya da enerji verimliliği olmayan bir çamaşır makinesini her 
çalıştırdığımızda 176 litrelik su harcıyoruz. 

Çok sevdiğim bir söz der ki:
“Geleceği kazanmak bugünü değiştirmekten geçer.”

Gelin hep birlikte ‘bugün’ü değiştirelim.

Unutmayın ki hiçbir zaman geç değil.

Hele ki söz konusu doğa, söz konusu insanlık ise, gelecek nesillere 
daha temiz, daha yaşanabilir bir dünya teslim edelim…
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TAY GROUP

1977’den geleceğe… 

4.500Kişi
iSTiHDAM

Türkiye’de Toplam 
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Tekstil Gayrimenkul Turizm
Taypa Tekstil’ in ilk adımları 
1977’de atılmaya başlandı. Şu an 
da ülkemizde TAY Group iştiraki 
olan Taypa Tekstil çatısı altında 
toplanan fabrikaların genel 
merkezi Beylikdüzü’nde olup, 
Silivri Değirmenköy ve Bolu’da 
denim ve non-denim konfeksiyon 
üretimi, Çorlu’da ise Yıkama Arge 
Merkezi ile hizmet vermektedir.

İlk yurt dışı yatırımı olan  
Mısır’daki T&C Garment’ın 
yanı sıra Cezayir’de Tayal SPA, 
Sırbistan’da da Eurotay fabrikamız 
hayata geçti.

ASTAY Gayrimenkul İnşaat 
Yatırım ve Turizm olarak 
gayrimenkul alanındaki gelişim 
fırsatlarını doğru zamanda 
değerlendirip nitelikli yatırımlara 
dönüştürmeyi hedefledik. 
2004'ten bu yana değişmeyen 
önceliklerimiz ve işimize olarak 
tutkumuzla yola devam ediyoruz.

Tamamlanmış OnaltıDokuz ve 
Academia konut projelerinin 
yanı sıra Four Seasons Hotel 
İstanbul at The Bosphorus, 
Four Seasons Hotel İstanbul at 
Sultanahmet ve devam eden 
Four Seasons Resort Bodrum 
ve Four Seasons Private 
Residences İstanbul, Astay'ın 
yatırımcı ve geliştirici olarak 
gayrimenkul sektörüne bakış 
açısını gösteren projeler oldu. 

Four Seasons Hotel İstanbul at 
Sultanahmet ve Four Seasons 
Hotel İstanbul at The Bosphorus 
otelleri seçkin misafirlerine 
İstanbul’da hizmet vermektedir.

Four Seasons Resort Bodrum, 
Astay kalitesi ile konuklarına 
benzersiz bir yaşam standartı 
sunmaya  hazırlanmaktadır.
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FOUR SEASONS RESORT BODRUM
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RAPOR HAKKINDA

Dünyanın her yerinde 
hizmet standartları ve 

kusursuz kalitesiyle tanınan 

Four Seasons;
Four Seasons Hotel İstanbul 

at Sultanahmet ve Four 
Seasons Hotel İstanbul at 

the Bosphorus’tan sonra

Akdeniz’deki ilk resort 
projesi Four Seasons 

Resort Bodrum ile 
dünyaca ünlü lüks yaşam 

vizyonunu Türk Rivierası 
kıyılarına taşıyor.



Sürdürülebilirlik Raporu8

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK NEDİR?

NEDEN SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ŞART?
Dünya nüfusu bugün 8 milyar ve şu anda 
dünyanın bize sunduğu olanaklardan yaklaşık 
yüzde 40 daha fazlasına gereksinim duyuyor. 

Kalp, ciğer hastalıkları ve akciğer kanserinden hayatını 
kaybedenlerin çoğunun nedeni hava kirliliği. Dünyada 100 binin 
üzerinde insan yaşayan düşük ve orta gelirli kentlerin yüzde 
97’sinde hava kirliliği oranı Dünya Sağlık Örgütü’nün belirlediği 
minimum standartlarının altında. Şehirlerdeki yoğun araç trafiği 
yüzde 25, kötü yakıtlar yüzde 20, endüstriyel faaliyetler ise 
yüzde 15 oranında hava kirliliğinin arttırıyor. Hava kirliliği her saat 
800, dakika başı 13 kişinin hayatını kaybetmesine yol açıyor. 

Teknolojinin hızla ilerlemesi ile birlikte cep telefonu, 
tablet, bilgisayar, televizyon, mikrodalga fırın 
gibi cihazların kullanımında yaşanan artış da 
elektromanyetik kirliliğin ciddi oranda yükselmesine 
sebep oluyor.

Temiz içme suyu ve sağlık önlemlerinin eksikliği 
kolera, sıtma ve ishal gibi ciddi sağlık sorunlarına 
yol açıyor. Dünya genelindeki ölümlerin yüzde 
3’ü; temizlik, yetersiz hijyen ve temiz olmayan su 
gibi nedenlerden kaynaklanıyor. Bu rakam 5 yaş 
altındaki 15 milyon çocuğu da kapsıyor. 

2050’de dünya nüfusunun yaklaşık 
10 milyar olması bekleniyor.
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Her gün, dünya nüfusunun ağırlığına eşdeğer 
rakam olan 2 milyon tondan fazla atık su, 
endüstriyel ve tarımsal atık dünya sularına 

karışıyor. Bu, 2025 yılında yaklaşık 3,5 
milyar insanın su kirliliğinden kaynaklı su 

kıtlığı ile karşılaşacağını gösteriyor.*

*“Food & Water Watch” tarafından yapılan araştırmada sunulmuştur. 

Dünya Sağlık Örgütü 
verilerine göre her 10 kişiden 9’u 

kirli hava soluyor. 
CO2

Su kirliliği sorununun büyük bir 
kısmı, kamusal su alanlarına atılan 

endüstriyel atıklardan kaynaklanıyor. 
Bu sorunla ilgili en kabul edilebilir 

yaklaşım, dünyanın su altyapı 
hizmetinin, temiz su sağlamak için 
gereken standartlara getirebilmesi 

amacıyla, dünya genelinde  
10 yıl boyunca kişi başı her gün en az 

70 dolarlık bir yatırım yapılması.

Bu rakamlar ve bulgular sonucunda, bireyler, 
şirketler, devletler ve devletler üstü kurumlara 

ciddi görevler düşüyor; sürdürülebilir bir yaşam için 
acil önlemler alınması gerekiyor.

Sürdürülebilirlik: 
Gelecek nesillerin kendi 

ihtiyaçlarını karşılayabilme 
kabiliyetinden ödün 
vermeden, mevcut 

ihtiyaçları 
karşılayabilme 

yeteneği. 
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BU HEDEFLERİ OLARAK BENİMSİYORUZ.
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GERİ 
DÖNÜŞÜM 

ÇEVREYE 
SAYGI

İNSANA 
KATKI

KAYNAK 
TASARRUFU 

ODAK NOKTALARIMIZ 

VERİMLİ 
TÜKETİM 
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GERİ DÖNÜŞÜM

İLERİ BİYOLOJİ SİSTEMLİ ATIK SU ARITMA 
HAFRİYAT MALZEMESİ, 

GIDA ATIKLARININ GÜBRELEŞTİRİLMESİ, 
REVERSE OSMOSİS SİSTEMİ



Sürdürülebilirlik Raporu14

KLİMALAR ve 
ISI POMPALARI

GERİ DÖNÜŞÜM / Su Arıtma, Hafriyat Malzemesi, Gübre

İLERİ BİYOLOJİ SİSTEMLİ 
ATIK SU ARITMA

Atık Su İleri Biyoloji Sistemi ile atık suların %90’ı arıtılarak 
çevre peyzaj sulamasında kullanılmış, böylece daha yeşil bir çevre için su ve 

enerji tasarrufu sağlanmıştır. 
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HAFRİYAT MALZEMESİ
Hafriyat çalışmalarından çıkan taşlar elenerek büyüklüklerine göre ayrıştırılmıştır. Proje 
kapsamında peyzajda dekoratif, proje duvarında el işçiliği ile tek tek şekillendirilip 

örme yapı taşı, altyapı malzemesi ve bahçe toprağı olarak kullanılmıştır.
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GIDA ATIKLARININ GÜBRELEŞTİRİLMESİ
Four Seasons Hotel İstanbul at the Bosphorus ve Four Seasons Hotel İstanbul at 
Sultanahmet’te olduğu gibi gıda atıkları geri dönüştürülerek gübreleştirilecektir.

Peyzaj ve serada kullanılacaktır.

Türkiye’de 
yılda 

12 milyon ton 
gıda israfı var.

GERİ DÖNÜŞÜM / Su Arıtma, Hafriyat Malzemesi, Gübre
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Proje kapsamındaki tüm bitkilerin sulamasında Reverse Osmosis Sistemi 
kullanılarak, bitkilerin gübre ihtiyacına göre köklendirici, yapraklandırıcı ve 

çiçeklendirici sıvı gübreler bitkilere veriliyor.

Tarıma, doğaya, çiftçiye ve tüketiciye pek çok faydası bulunan bu gübreler;
• Toprağın hava ve su geçirgenliğini arttırıyor,
• Toprağın rengini koyulaştırarak daha fazla güneş ışığı emmesini sağlıyor,
• Azot, fosfor ve potasyum gibi makro besinleri dengeli düzeyde içeriyor ve toprağa 
verilen azot miktarını bitkiye orantılı bir şekilde dağıtıyor.
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REVERSE OSMOSİS SİSTEMİ 
Su kaynaklarının azalması, deniz suyunun kuyu sularına karışmasına ve 

kuyu suyu da iletkenliğinin artmasına neden olmaktadır. 

Deniz suyu 
karakterinde kuyu 

suyuna sahip olan alanda 
“İçme Suyu TS266 

Standartları’na” uygun 
içme ve kullanma suyu elde 

etmek için Deniz Suyu 
Reverse Osmosis Sistemi 

tasarlanmıştır.

GERİ DÖNÜŞÜM / Su Arıtma, Hafriyat Malzemesi, Gübre
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Yüksek iletkenlik değerine sahip deniz sularında kullanılan 
Reverse Osmosis sistemlerinde oldukça ekonomik bir 

seçenek olan Enerji Geri Kazanım Sistemi’ne yer verilmiş 
ve ortalama %40 oranında enerji tasarrufu sağlanmıştır.
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KAYNAK TASARRUFU 

ENERJİ, SU TÜKETİMİ, YALITIM 
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KLİMALAR ve ISI POMPALARI
Isıtma ve sıcak su üretmek için hava kaynaklı ısı pompaları, 
soğutma için de yine hava kaynaklı ısı pompası türü olan 

VRF klima sistemleri tercih edildi.

KAYNAK TASARRUFU / Enerji, Su Tüketimi , Yalıtım 

Hava 
en kolay ulaşılan 

yenilenebilir, 
enerjidir.
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Sıcak suyun üretimini sağlayan inverterli (çevirici) kompresör ve fanlar;

Kullanıcıya 

oranında

sağlar.

%40-80

enerji tasarrufu

Enerji verimliliği,

Düşük çalışma maliyeti,

Karbondioksit emisyonunda azalma sağlar.CO2

%100 Temiz Enerji1/5 Elektrik Enerjisi

4/5 Yenilenebilir Enerji
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KAYNAK TASARRUFU / Enerji, Su Tüketimi , Yalıtım 

BATARYALARDA SU TÜKETİM TASARRUFU
Perlatör Başlığı: 

Muslukların ucuna takılan ve çıkan suyu havayla karıştırarak ıslanma 
etkisini arttıran bir aparattır. Suyun basıncının ayarlanmasını sağlar.

%30-50 arası 

su verimliliği, 
%20-30 

enerji verimliliğini 
sağlar.
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Termostatik Banyo ve Duş Bataryası: 
Isıtma suyunda enerji ve tüketim tasarrufu sağlar.

Sıcak suyun ayarlanması sürecinde suyun boşa akmasını engeller. 

Duş  alan kişi, 
su kaynağını kapatıp 

geri açtığında, su aynı 
sıcaklıkta akmaya 

devam eder.
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ISICAM
Kullanılan çift gümüş kaplamalı Isıcam serisi, yüksek güneş 

kontrolünü yüksek ışık geçirgenliği ile birleştirir.
 %70 ışık geçirgenliği ile yapay aydınlatma ihtiyacını en aza indirirken, 

%41 güneş faktörü ve kontrolü ile olağanüstü ısı yalıtımı sağlar.

Güneş Isısı Kontrolü

Işık Geçirimi

Isı Yalıtımı

KAYNAK TASARRUFU / Enerji, Su Tüketimi , Yalıtım 
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ISI İZOLASYONLU ALÜMİNYUM 
KAPI ve PENCERE SİSTEMLERİ

İzolasyonsuz 
modellere göre 

%21 oranında enerji 
tasarrufu sağlar.

Kullanılan;
• Isı izolasyonlu alüminyum kapı ve pencere sistemleri,
• Köpüklü ısı bariyeriyle genişletilen yalıtım bölgesi,
• Optimize edilmiş orta fitil ve cam yüzeyinde,
yeni nesil ısı yalıtımına sahiptir.
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KAYNAK TASARRUFU / Enerji, Su Tüketimi , Yalıtım 

DIŞ CEPHE İZOLASYONU
Dış cephe ısı yalıtımında tasarruf sağlamak için uzun ömürlü, 

verimli ve ekolojik yöntemler kullanılmıştır.

Müstakil yapılarda 

%50-60 oranında 
enerji verimliliği 

sağlanmıştır.
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ALTERNATİF ENERJİ ÜRETİMİ
Projenin enerji ihtiyacının giderilmesi, yenilenebilir kaynakların 

dönüştürülmesiyle planlanmaktadır.

Güneş Enerjisi Rüzgâr Enerjisi
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VERİMLİ TÜKETİM

TASARRUFLU ÜRÜNLERLE GELECEĞE YATIRIM, 
YENİ NESİL UYGULAMALAR
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KLİMALAR ve 
ISI POMPALARI

ORTAK ODA TERMOSTATI
Ortam sıcaklığını kontrol etmek için oda kumandası kullanılarak klima ısıtma 

sisteminin gereksiz enerji tüketmesi engellenmiştir. Oda termostatı, hem kullanıcının 
yaşam kalitesini yüksek tutmasına hem de tasarruflu ısınmaya olanak tanır. 

VERİMLİ TÜKETİM / Tasarruflu Ürünlerle Geleceğe Yatırım, Yeni Nesil Uygulamalar

%20 
 enerji 

tasarrufu 
sağlar.

,
Persembe 07.00

24.8OC

MENU OK

>

>
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“En ucuz enerji 
tüketilmeyen 

enerjidir.”

AYDINLATMALAR
İnsanların sağlık, güvenlik, konfor ve üretkenliklerini arttırması açısından kaliteli 

aydınlatma çözümleri yaratılmıştır. Mekân aydınlatmalarında, aydınlatma 
danışmanlarından destek alınarak, doğru açı ve ışık rengi, ortama uygun aydınlatma 

şiddeti verecek armatürlerin seçimine özen gösterilmiştir.

Eski tip halojen ve akkor 
flamanlı ampul 

Kullanım ömrü 
1.000 saat civarında

Kullanım ömrü 
6.000-15.000 saat arasındadır

LED ampul ve
türevleri

Böylece 
atık miktarının 

azaltılması 
sağlanmıştır.

Daha iyi bir dünya için seçilen LED ve türevi aydınlatmalar eski tip flamanlı 
ya da halojen aydınlatma armatürlerine göre %60-70 oranında daha az 
enerji tüketiyor.
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VERİMLİ TÜKETİM / Tasarruflu Ürünlerle Geleceğe Yatırım, Yeni Nesil Uygulamalar

AYDINLATMA VE İKLİMLENDİRME 
SİSTEMLERİNİN SENSÖRLERLE KONTROLÜ

1 1

2

1

2

3

1

2

3

4

Günışığı 
Kontrol

Zaman
Programı

VarlıkDizayn

50%

Yaklaşık
Kümülatif

Tasarruf

Tüm binalarda, özellikle aydınlatma ve iklimlendirme cihazlarının gereksiz 
yere enerji tüketmesinin önüne geçilmesi amacıyla, akıllı ev ve 

bina otomasyon sistemleri kullanımı planlanmıştır.

Kullanılan akıllı otomasyon sistemleri ve buna bağlı sensörler 
ile konutlarda III. seviyede, otel ve sirkülasyon alanlarında 
ise IV. seviyede enerji tasarrufu hedeflenmiştir.
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YÜKSEK ENERJİ SINIFLI 
YENİ NESİL BEYAZ EŞYALAR 

Kullanılan yüksek enerji sınıflı yeni nesil beyaz eşyalar, 
düşük enerji ile yüksek performans sergileyerek hem enerji 

verimliliğini artırıyor hem de çevre kirliliğini önlüyor.

%30 
 enerji 
sağlar.
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ÇEVREYE SAYGI

ATIK YAĞLAR, TOPRAK ÜRETİMİ, AĞAÇ 
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YAĞ TUTUCULAR
Kullanılmış bitkisel atık yağlar, evsel atık su kirliliğinin %25’ini oluşturmaktadır. 

Atık yağlar ekotoksik özelliğe sahip olduğu için, bulunduğu ortamı kirletir ve 
ortamda yaşayan canlılara zarar verir. Kanalizasyona dökülen atık yağlar diğer atıkları 

tutar ve kanalizasyon sisteminin kullanılmaz hale gelmesine sebep olur.

ÇEVREYE SAYGI / Atık Yağlar, Toprak Üretimi, Ağaç

Otel 
mutfak giderleri, 
tam otomatik, 

son teknoloji paket 
yağ ayırıcı sistemlere 

bağlanarak, yağın 
kanalizasyon sistemine 

aktarılmasının önüne 
geçilmiştir.

1 litre atık yağ 
1 milyon litre 
içme suyunu 

kirletebilmektedir.
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YAĞ AYIRICI SİSTEM:  

Atık su içindeki katı atıkların 
ve yağların kanalizasyona 

girmesini engelleyen 
bir cihazdır.

Atık yağları toplayan 
kuruluşlar, geri dönüşüm 

sayesinde hem atığı 
değerlendirmiş hem de 
doğanın kirlenmesini 

önlemiş olurlar.
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TOPRAK ÜRETİMİ
Hafriyat taşları büyüklüklerine göre ayrıldıktan sonra büyük taşlar istinat duvarlarında 
kullanılmaktadır. Kalan hafriyat konkasör makineleri ile eleme yapıldıktan sonra ufak 
parçalar Bolu’dan gelen Torf ve Muğla’dan gelen gübre ile birleştirilerek bitki örtüsü 

ve peyzaj için çok verimli bir toprak olan nebati toprak üretilmektedir. 

Muğla

Bolu

ÇEVREYE SAYGI / Atık Yağlar, Toprak Üretimi, Ağaç

Kendi
toprağımızı
üretiyoruz
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Proje alanına 30 km mesafede oluşturulan, 75 dönüm açık fidanlık ve 
kapalı sera alanında çok çeşitli bitki, sebze ve meyve yetiştirilmektedir. 
Proje hayata geçtiği zaman seradaki sebze ve meyveleri otel ve misafirler 
kullanabilecektir.

Bu 
toprak türü 
sayesinde, 

serada nitelikli 
bitkiler de 

yetiştirilmektedir.
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AĞAÇLARIN KORUNMASI
İmar bölgesindeki az sayıdaki ağaç özenle sökülerek, peyzaj alanlarına taşınmış, 

ihtiyacı olan ağaçlara gerekli bakım yapılmıştır. Ayrıca proje koşullarına uygun olacak 
zeytin, limon, mandalina, portakal ağaçları ve diğer ağaç türleri peyzajda kullanılmak 
üzere çevre yörelerden toplanıp araziye dikilmektedir. İthal ağaç kullanılmamaktadır.

ÇEVREYE SAYGI / Atık Yağlar, Toprak Üretimi, Ağaç
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DOĞAL HAYAT

Canlılar

Kıyı korunması

Orman Yangınları

Ağaç, bitki, keklik, tavşan, 
balık gibi canlıların 
hayatlarını korumak için özel 
önemler alınmıştır.

İnşaat atıklarının herhangi bir 
şekilde, yağmur suları ile bile, 
denize karışmasını engellemek 
için önlemler alınmaktadır.

Olası orman yangınlarına karşı sahada 
gerekli yaygın söndürücü ekipman 
bulundurulmaktadır ve altyapı tedariği 
sağlanmıştır.
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İNSANA KATKI

YÖRESEL ÜRÜNLERLE YEREL ÜRETİCİYE DESTEK, 
KESİNTİSİZ EĞİTİM, DİJİTALLEŞME
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İNSANA KATKI /Yöresel Ürünlerle Yerel Üreticiye Destek, Dijitalleşme, Kesintisiz Eğitim

YÖRESEL ÜRÜNLERLE 
YEREL ÜRETİCİYE DESTEK

Başta insan kaynağı olmak üzere, gıda, inşaat/yapı malzemesi gibi 
tüm ihtiyaçlar, yerel üretici ve kooperatif lerden sağlanmaktadır.

Serada yapılan çalışmalarda bölge insanına iş imkânı sağlanmış; aynı zamanda 
yöresel ürünlerin ve endemik bitkilerin üretimi proje dâhilinde arttırılmıştır.
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Proje 
hayata geçtiğinde; 

tüm sebze, meyve, balık, 
et ve süt kategorilerinde 

%90‘ın üzerinde 
yerli ve taze ürün 

temin etmeyi 
öngörüyoruz.



Sürdürülebilirlik Raporu48

KESİNTİSİZ EĞİTİM
Çalışanlarımıza, İş Sağlığı ve Güvenliği, Oryantasyon-İş Başı, Mesleki Yeterlilik, 
İlk Yardım, Çevre Farkındalığı olmak üzere 5 farklı başlıkta eğitim verilmiştir.

Genel Toplam 
Eğitim Saati 
16.494

Toplam
1.098 

kişi

İNSANA KATKI /Yöresel Ürünlerle Yerel Üreticiye Destek, Dijitalleşme, Kesintisiz Eğitim
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DİJİTALLEŞME

• Yapıya entegre edilen Merkezi Cloud Sistemi, 7x24 güvenli ve kesintisiz bir 
şekilde hizmet veriyor; günlük yedeklemeleri alıyor, afet durumunda dahi 
kusursuz şekilde çalışıyor.

• Merkezi VOIP santral entegrasyonuyla, aylık sabit hat ücreti ödenmeden 
ücretsiz iletişim olanağı sağlanmıştır.

• Satış ekibi, CRM sistemlerine ve veritabanına; yöneticiler ise onay ve raporlara 
güvenli şekilde erişiyor.

• Kullanılan cihazlar, gündeme göre değişen tüm video konferans platformlarını  
(MS Teams, Skype, Zoom vb.) desteklemektedir.

• Merkezi antivirüs yönetimi sayesinde sistem en etkin şekilde kullanılarak,  
veri güvenliği ve kaçak yazılım kullanımının önüne geçilmektedir.
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SAP SİSTEMİ
Dünyada en çok kullanılan kurumsal kaynak planlama yazılımı olan 

SAP Sistemi (Systems Analysis and Program Development); planlama, satın 
alma, stok kontrolü ve yönetimi, satış, pazarlama, finans ve insan kaynakları 

gibi süreçleri birbirine entegre eden yazılım türüdür. Proje kapsamında 
2019 yılı başından itibaren aktif olarak kullanılmaya başlanmıştır.

İNSANA KATKI /Yöresel Ürünlerle Yerel Üreticiye Destek, Dijitalleşme, Kesintisiz Eğitim
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• Finans, insan kaynakları, teknik ofis, depo gibi birimler arasında; malzeme,  
işçilik, bilgi kaynaklarının ortaklaşa ve verimli kullanılması

• Tüm organizasyonun bir uçtan diğer uca bütünleştirilerek daha etkin 
çalışılabilmesi ve birimler arası iletişimin arttırılması

• En güncel bilgiye en hızlı şekilde ulaşma imkânının getirdiği üst düzey bilgi 
bütünleştirmesi sayesinde organizasyonun olası durumlara anında tepki 
vermesinin sağlanması

• Onay mekanizmasının sistem üzerinden yürütülmesi ile daha güvenilir ve  
hızlı bir yapının oluşması

• Etkin stok yönetimi ve denetimiyle, stok ve elde bulundurma maliyetlerinin 
düşürülmesi

• Gerçek zamanlı kâr-zarar ve maliyet analizlerinin yapılabilmesi

• Raporların daha doğru ve tutarlı olarak otomatik hazırlanabilmesi, web ve  
mobil sistemlerden alınabilmesi

• Anlık alınabilen raporlar sayesinde karar vermenin hızlanması ve kolaylaşması

Tüm süreçlerin tek bir sistem içinde olmasının ve 
birbiri ile entegre yapısının getirdiği fayda ve avantajlar:



UYARI 
Raporda belirtilen bilgilere dayanarak; atıfta bulunarak veya raporda yer almayan 
bilgiler nedeniyle doğrudan ya da dolaylı olarak oluşacak kayıp ve zararlardan  
Four Seasons Resort Bodrum ortakları, iştirakleri, danışmanları veya çalışanları 

hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz.

Bu rapor çevreye ve doğal kaynaklarımıza verdiğimiz önem sebebiyle 
geri dönüşümlü kâğıt kullanılarak basılmıştır.
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